
【求人Free】 - 完全無料求人サイト

春日部市　¦　専門職・技術者　¦　正社員

　株式会社マウスコンピューター 　

&lt;埼玉県春日部市&gt;パソコン修理関連業務スタッフ
【CMでもお馴染みのPCメーカー】東証スタンダード上場企業のグループ会社

BTO=受注生産というビジネススタイルでシェアを拡大してきたPCメーカーです。
業界では数少ない一貫したバリューチェーンを保有しており、部材の仕入れ・開発・販売
・アフターサポートに至るまで自社内で内製化の上、お客様に安心して長く使用していた
だける魅力ある商品を世に提供しております。

弊社では、PCを購入いただくことではなく「長く使用していただけること」を真の目的と
しています。
経年劣化はあれど弊社が大切にしている「お客様へのフルサポート」の最前線となる非常
に重要なポジションです。

　【募集内容】
仕事内容�下記いずれかの業務をご担当いただきます。

◎パソコン修理作業スタッフ
・修理品の受入・出荷
・お客様情報登録
・故障個所の診断
・修理部材管理
・パソコン修理
・出荷前検査　等

◎コールセンタースタッフ(自社製品に関するお問い合わせ全般)
・テクニカルサポート業務全般
・購入に関するセールス業務
・電話応対窓口
・メール、LINE応対窓口

勤務地�埼玉県春日部市緑町6-14-53
勤務時間�◎パソコン修理作業スタッフ

8:50～18:00(休憩70分)

◎コールセンタースタッフ
8:50～18:00　または　9:50～19:00(休憩70分)
※完全週休二日制(シフト制)

給料�月給:198，500円～237，000円
・時間外手当支給(1分単位で計算の上支給)
・交通費全額支給(規定あり)
・賞与年2回
・評価制度による昇給年1回

待遇�【福利厚生】
・選択制企業型確定拠出年金制度(401K)
・社員持株会
・資格取得奨励金制度
・外部提携企業による研修制度
・社長賞表彰制度
・外部福利厚生サービス導入
・社員割引制度
・インフルエンザ予防接種補助　等

休み�【休日】
年間休日120日
・完全週休二日制(シフト制)
・有給休暇(入社3ヶ月経過後初回付与)
・年末年始休暇(12/30～1/3)
・その他(産前産後/育児/介護/特別/慶弔休暇)

資格�◎パソコン修理作業スタッフ
【必須条件】
・基本的なWord、Excel操作ができる方

【あれば尚可】
・パソコン又は周辺機器の修理経験のある方

◎コールセンタースタッフ
【必須条件】
・コールセンターや接客、販売、いずれかのご経験
・基本的なWord、Excel操作ができる方(入力ができれば問題ありません)

【あれば尚可】
・コールセンターでのご経験
・パソコンに関する知識



・タッチタイピングのスキル
採用人数�5名

応募するには�(【求人Free】 の応募エントリーが必要です)
【選考について】
書類選考→一次面接兼事業所見学(対面)→最終面接(WEB)
※遠方にお住まいの場合、WEB面接も対応可能ですのでお申し付けください。また、選考フローのいずれかのタ
イミングで必ず就業場所を見学いただきます。
※メールにてご連絡いたしますので、応募書類へメールアドレスの記載をお願いいたします。

面接日�随時実施
採用担当者�採用担当

担当者からひと言�※メールにてご連絡いたしますので、応募書類へメールアドレスの記載をお願いいたします。
※選考には1週間程度お時間を要します。

連絡先�03-6739-3403　03-6739-3403　

　【企業情報】

企業名�株式会社マウスコンピューター
業種�BTOパソコンメーカー

企業形態�株式会社
代表者�軣秀樹　※最高経営責任者
立年月�2024年 1月
資本金�10000万円

従業員数�546名　※アルバイト、パート含む
所在地�〒100-0004 東京都千代田区大手町2-3-2 大手町プレイスイーストタワー6階
連絡先�03-6739-3403　

ホームページ�https://www.mouse-jp.co.jp/
交通アクセス�東武伊勢崎線一ノ割駅　徒歩6分

自転車通勤可
※車通勤不可
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