
【求人Free】 - 完全無料求人サイト

佐賀市　¦　事務・オフィスワーク　¦　正社員

　ダットジャパン株式会社 　

チャットサポート業務【佐賀市】
欠員により急募!佐賀駅から徒歩5分の便利な職場です!

　【募集内容】
仕事内容�大手家電メーカーのTVやレコーダーに関するお問合せに、

チャットサポートで応対するお仕事です。

お客様から届くチャットでのお問合せ内容に合わせて、
適切な内容と文章で回答していただきますが、
マニュアル等もあるため未経験からでも安心してスタートできます!

・事前研修あり
・予め用意してあるテンプレートを活用可能!
・過去の事例をベースに回答を作成できます!

未経験の方でも安心してお仕事ができますし、
アクセスも良いため、非常に働きやすい環境です!

業務の変更範囲:会社の定める業務
勤務地�佐賀県佐賀市駅南本町5-1　日進佐賀ビル9階

勤務時間�9:00～18:00までのシフト制(実働8時間/休憩1時間)
◎基本的に定時で上がっています。残業はほとんどありません。

給料�月給　18万～
待遇�<福利厚生>

■昇給(年1回/7月)
■賞与(年2回/7月、12月)※業績により支給額変動有
■通勤手当(実費支給)　※社内規定による
■社会保険完備(雇用、健康、労災、厚生年金)
■時間外手当(100%別途支給)
■家族手当(配偶者:月15，000円、子ども等:月10，000円)
■出産・育児支援制度
■役職手当
■職能手当
■資格取得支援(研修やセミナーへの参加費全額補助)
■お米社員販売(北海道で、ITを導入した農業用システム/ソフトウェアの開発に携わっております。現地の北海
道で獲れたお米を社員価格で購入できます)
■私服勤務OK(髪型、ネイルも自由!)

休み�週休2日制
資格�学歴不問 <未経験、第二新卒、主婦・主夫歓迎!>

◎PC操作、タイピングが得意な方歓迎!
目安例:e-タイピングサイト(無料)　/　腕試しB以上(1分間約180文字程度)

基本的な社会人経験は問いません。仕事にブランクがあっても、離職中でもOKです。未経験者歓迎!!
採用人数�3名

応募するには�(【求人Free】 の応募エントリーが必要です)
メールにてご応募を受付しております。
※電話での受付は原則しておりません。

お送りいただく際は、
・履歴書(顔写真付き)
・職務経歴書
をお送りください。

書類選考のち、面接をいたします。
面接後は7営業日を目途に選考結果をご連絡させていただきます。

面接日�都度、日程調整いたします。
採用担当者�大桐

担当者からひと言�弊社佐賀センターにて、チャットサポートメンバーを急募いたします!
当社はソフトウェア開発業をメインでやっている会社ですが、
クライアント様のコールセンターも運営しております。

働きやすい環境が整っておりますので、
安心してご応募いただければと存じます。

皆様からのご応募をお待ちしております!
連絡先�011-207-6211　011-207-6211　

　【企業情報】

企業名�ダットジャパン株式会社



業種�ソフトウェア業
企業形態�株式会社

代表者�佐脇 由宏　※最高経営責任者
立年月�1986年 4月
資本金�6000万円

従業員数�340名　※アルバイト、パート含む
所在地�〒060-0063 北海道札幌市中央区南三条西五丁目1-1 ノルべサ5階
連絡先�011-207-6211　011-261-6500

ホームページ�https://www.datt.co.jp/
交通アクセス�JR長崎本線「佐賀駅」より徒歩約5分

バス停「駅南本町」より徒歩約1分
◎自動車通勤OKです(社内規定あり)
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